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SPRAWOZDANIE

z kontroli przeprowadzonej w dniu 8 stycznia 2024r. w Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Szpitalnej 2 w Pelplinie przez SSR Dorote Klukowskg na podstawie art. 43 ustawy z
dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. z dnia 26 marca 2020r.
Dz.U. z 2020r. poz. 685) w obecnosci dyrektora Emilii Rzenieckiej.

Przeprowadzona kontrola byta kontrolg statg za rok 2023.

Dom Pomocy Spotecznej w Pelplinie jest prawidtowo oznakowany. Tablica znajduje sie
na budynku gtéwnym wraz z oznakowaniem prowadzgcym do wejscia gtéwnego, gdzie
rowniez umieszczona jest tablica z nazwa placowki.

Przedmiotem kontroli byta legalnosé przyjecia i przebywania w Domu Pomocy
Spotecznej w Pelplinie 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, przestrzegania ich praw oraz
kontrola warunkéw, w jakich one tam przebywaja.

Kontrole przeprowadzono na podstawie analizy czesci z akt osobowych i medycznych,
rozmowy z Dyrektorem, rozméw z pracownikami i mieszkaricami Domu Pomocy
Spotecznej w Pelplinie oraz osobistej wizytacji czeéci pomieszczen.

Poprzednia kontrolg przeprowadzono w dniu 5 stycznia 2023r. Podczas ostatniej kontroli
nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie formutowano zalecen pokontrolnych.

1. Organizacja

,Dom Pomocy Spofecznej w Pelplinie” z siedzibg w Pelplinie przy ul. Szpitalnej 2
dziata na podstawie decyzji Wojewody Pomorskiego nr 25/2006 z dnia 29 listopada
2006r., moca ktorej udzielono Powiatowi Tczewskiemu zezwolenia na prowadzenie
domu dla osob niepetnosprawnych fizycznie oraz dla os6b przewlekle somatycznie
chorych na czas nieokreslony. Decyzja z dnia 5 stycznia 2018r. Wojewoda Pomorski
orzekt o zmianie ww. decyzji w zakresie ilosci miejsc dla mieszkaricow. Obecnie DPS w
Pelplinie posiada 156 miejsc, w tym 61 miejsc dla osdb przewlekle somatycznie chorych
i 95 miejsc dla os6b niepetnosprawnych fizycznie.

2. Zatrudnienie

Dyrektorem Domu Pomocy Spotecznej w Pelplinie od dnia 1 lutego 2018r. jest

Emilia Rzeniecka.

Na dzien 31 grudnia 2023 r. w DPS w Pelplinie zatrudnionych byto 98 os6b, w
tym: dyrektor, kierownik zespotu pielegniarek, kierownik dziatu, 7 pracownikow
administracji, 6 pielegniarek (5 na caly etat, 1 na % etatu), 3 pracownikéw socjalnych, 4
terapeutow, 2 fizjoterapeutow, kapelan na "z etatu, psycholog na % etatu, szef kuchni, 7
kucharzy (w tym 1 uczen), pomoc kuchenna, magazynier — intendent, 10 opiekunow, 22
opiekunéw medycznych (w tym 17 os6b z kwalifikacjami MED.14), 8 miodszych
opiekunéw, 13 pokojowych, 5 robotnikow gospodarczych, 2 praczki i inspektor ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy (na 1/16 etatu).



W roku 2023 w DPS byto 62 wolontariuszy, nikt nie odbywat stazu, 1 osoba
mtodociana odbywata praktyki (kucharz), praktyki odbywaty tez osoby doroste: dietetyk,
2 opiekunow medycznych, pomoc administracyjna, 1 osoba w zakresie resocjalizacji i 1

w zakresie rachunkowosci.
Pracownicy DPS brali udziat w 18 szkoleniach, w tym cata kadra w szkoleniu

,Zapobieganie samotnosci rodzinnej mieszkarica DPS” i cze$¢ pracownikow w szkoleniu
o zastosowaniu przymusu bezposredniego w DPS (teoria i praktyka) i w zakresie opieki
dtugoterminowej w praktyce.

3. Kontrole innych organéw

W okresie objetym kontrolg, w roku 2023, w DPS w Pelplinie przeprowadzane
byly kontrole innych uprawnionych organow:

1. Powiatowej Stacji Sanitarno — Epidemiologicznej w Tczewie dnia 25.01.2023r. w
zakresie: przestrzeganie przepiséw okreslajagcych wymagania higieniczne i
zdrowotne w tym utrzymania stanu higieniczno-sanitarnego i sanitarno-
technicznego obiektu, sprzetu i urzadzen uzytecznosci publicznej;

2. Starostwa Tczewskiego — Komisji Rewizyjnej dnia 16.02.2023r;

3. Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych w Tczewie dnia 3.04.2023r. w zakresie:
prawidtowos$ci i rzetelnosci obliczania sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz
innych sktadek, do ktérych pobierania zobowigzany jest zaktad oraz zgtaszania
do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego;

4. Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Tczewie dnia 25.08.2023r. w
zakresie: ustug socjalnych w powiatowych domach pomocy spotecznej
$wiadczonych na rzecz mieszkancow;

5. Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego dnia 31.10.2023r. w zakresie
kompleksowej kontroli kuchni.

W rozmowie z Panig Dyrektor DPS ustalono, ze po zadnej z ww. kontroli nie wydano
zalecen pokontrolnych.

Mieszkancy

Na dzien 31 grudnia 2023r. w Domu Pomocy Spotecznej w Pelplinie przebywato
155 os0b. Sposrod mieszkancow: 27 to osoby lezace, 6 porusza sie przy pomocy kuli,
15 przy chodziku, 51 porusza sie na woézkach inwalidzkich, tylko 56 mieszkancow
porusza sie samodzielnie.

W roku 2023 przybylo 19 mieszkancéw, 13 oséb zmarto (w tym 1 osoba
catkowicie ubezwiasnowolniona), 4 osoby zostaty przeniesione do innych DPS (3 osoby
nieubezwtasnowolnione na wiasng prosbe, przyjete do DPS na wtasng prosbe; odno$nie
1 mieszkarica - jego kurator uzyskat zezwolenie sgdu na wyrazenie zgody na
przeniesienie ubezwtasnowolnionego czesciowo do innego domu pomocy spotecznej o
odpowiednim profilu z uwagi na aktualny stan zdrowia psychicznego). Wskazac¢ nalezy,
ze odno$nie 1 mieszkarnica nadal przebywajgcego w DPS w Pelplinie - jego opiekun



prawny uzyskat w 2023r. zezwolenie sadu na wyrazenie zgody na przeniesienie
ubezwiasnowolnionego catkowicie innego domu pomocy spotecznej (art. 38 ust. 3 w zw.
z art. 46 ust. 3a ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego -
Dz. U. 2017 poz. 882 ze zmianami).

Jeden mieszkaniec zostat wypisany na wiasng prosbe i wrécit do domu
(mieszkaniec przybyt do DPS poruszajac si¢ na wozku inwalidzkim, dzigki rehabilitacij,
po okoto 10 miesigcach, wrécit do domu o wiasnych sitach). Dyrektor kierowata sie
stanowiskiem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Tczewie, gdzie uznano, ze
wobec tego mieszkarica przepis art. 41 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego nie ma
zastosowania i nie jest on zobowigzany do przebywania w DPS w sytuacji, gdy wycofat
zgode na pobyt w DPS. Decyzjg Dyrektora PCPR w Tczewie z dnia 20.09.2023r.
uchylono z dniem 22.09.2023r. decyzje Dyrektora PCPR w Tczewie w sprawie
umieszczenia tego mieszkarica w DPS w Pelplinie i nadano jej rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Z okazanej dokumentacji dotyczacej tego mieszkarica wynika, ze o
opuszczeniu przez niego DPS powiadomione zostato PCPR oraz wiasciwy GOPS i
instytucje te wyrazity zgode na jego powrét do srodowiska. Mieszka on obecnie w swoim
domu, naprzeciwko domu syna i jego rodziny, uczgszcza na zabiegi rehabilitacyjne,
dobrze funkcjonuje w $rodowisku, radzi sobie w wykonywaniu czynnosci zycia
codziennego.

Wizytujacy sedzia ponownie zwrécit uwage pracownikow socjalnych na tres¢ art.
41 | art. 46 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, z ktérych wynika, ze do
przeniesienia osoby ubezwiasnowolnionej do innego DPS stosuje sie przepisy
dotyczace przyjecia do DPS i konieczne jest orzeczenie sadu, podobnie jak w
przypadku zniesienia obowigzku przebywania w DPS o0s6b przyjetych bez orzeczenia
sadu. Ustalono, ze w sprawie mieszkanca przyjetego bez orzeczenia sadu, przed jego
planowanym wypisaniem z DPS, Dyrektor DPS wystapi do wiasciwego sadu
opiekuriczego z wnioskiem o zniesienie obowigzku przebywania tego mieszkanca w
DPS (stosownie do tresci art. 41 ust. 3 ww. ustawy).

W minionym roku 1 osoba zostata umieszczona w DPS w Pelplinie bez swej
zgody - na podstawie orzeczenia sgdowego. W kontrolowanych aktach znajdujg sie
zgody mieszkancow oraz opiekunéw prawnych osoéb ubezwtasnowolnionych o zgodzie
na pobyt w DPS w Pelplinie.

W chwili obecnej w DPS przebywa 20 oséb przyjetych na mocy postanowien
sadoéw rejonowych. Z informacji uzyskanych przez Dyrektor DPS wynika, ze 1 opiekun
prawny wystapit do wlasciwego sadu z wnioskiem o przeniesienia podopiecznego do
innego DPS lub wypisanie/zniesienie obowigzku przebywania w DPS.

Na dzien 31 grudnia 2023r. w Domu Pomocy Spotecznej w Pelplinie przebywa 17
0séb ubezwiasnowolnionych catkowicie oraz 2 osoby ubezwtasnowolnione czesciowo.
Wobec 1 mieszkanki toczy sie postepowanie o jej ubezwtasnowolnienie. Wszystkie
osoby ubezwtasnowolnione catkowicie majg ustanowionych opiekunéw prawnych.
Funkcje opiekuna prawnego petnig cztonkowie rodzin (10), osoba obca lub pracownicy
DPS (4). Osoby ubezwtasnowolnione cze$ciowo maja ustanowionych kuratorow (funkcje
ta petni pracownik DPS oraz osoba obca spoza DPS).



W 2023r. 8 os6b przebywato w szpitalu psychiatrycznym, w tym 2 osoby
ubezwtasnowolnione catkowicie i 1 osoba ubezwtasnowolniona cze$ciowo, wszystkie
osoby leczone byly za swojg zgoda lub tez zgoda opiekuna prawnego. W chwili obecnej
zaden z mieszkancéw nie przebywa w szpitalu.

W roku 2023 Zaden z mieszkancow nie przebywat na stacjonarnym leczeniu
odwykowym. Nie toczylo sie takze zadne postepowanie o przymusowe leczenie
odwykowe wobec mieszkancéw DPS, 30 sposréod mieszkancéw przybylo do DPS z
rozpoznaniem zespotu zaleznosci alkoholowe;.

4. Finanse

Kazdy z mieszkafcow ma swoje zrédto utrzymania, w postaci renty, emerytury,
badZ zasitku. Z dochodow mieszkaricéw na koszt pobytu w DPS potracane jest 70%, a
pozostate 30% otrzymuja mieszkancy do rgk wtasnych, badZ na konto depozytowe —
subkonto indywiduaine, w zaleznosci od woli mieszkarica majacego petng zdolnos¢ do
czynnoéci prawnych. Za osoby catkowicie ubezwtasnowolnione dochody pobierajg ich
opiekunowie badz za ich zgodg $rodki finansowe umieszczane sg na koncie

depozytowym - subkoncie indywidualnym mieszkanca. Jeden mieszkaniec
ubezwiasnowolniony catkowicie nie posiada rachunku bankowego (z uwagi na brak
Srodkow).

W roku 2023 istniata mozliwo$é dokonywania zakupow dla mieszkancow przez
pracownikbw DPS — kazdy z mieszkancéw, ktéry korzysta z tej mozliwosci sktada
stosowne o$wiadczenie, ma zatozony osobny zeszyt, gdzie pracownik wkleja paragony
za zakupy, dostarczenie produktéw potwierdza pracownik socjalny, Zzywnos¢
mieszkancéw przechowywana jest w szafkach, lodéwkach - jest odpowiednio
oznakowana (podpisana). Na kazdym oddziale znajduje sie sejf, gdzie sa
przechowywane ww. zeszyty i $rodki finansowe poszczegéinych mieszkancow na ich
drobne biezace zakupy.

5. Dokumentacja

Dokumentacja prowadzona jest przejrzyscie i rzetelnie.

Przejrzano akta osobowe mieszkancéw nowo-przyjetych, w tym mieszkanki
przyjetej do DPS bez jej zgody - na mocy orzeczenia Sadu Rejonowego w Tczewie.

W skontrolowanych aktach znajdowaty sie niezbedne dokumenty, przede
wszystkim o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na pobyt i umieszczenie w domu pomocy
spotecznej, konieczne orzeczenia sadu o przyjeciu/umieszczeniu w domu pomocy
spotecznej bez zgody. W aktach tych znajdowaty sie réwniez o$wiadczenia o wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych, decyzje o ustaleniu optaty za pobyt w domu
pomocy spotecznej, o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na ponoszenie optaty i na
potrgcanie 70% dochodéw na poczet optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej,
decyzje o skierowaniu i umieszczeniu w domu pomocy spotecznej, rodzinne wywiady
Srodowiskowe, upowaznienia do odbioru przesylek pocztowych, oswiadczenia o
zapoznaniu sie z regulaminem organizacyjnym domu pomocy spotecznej, i 0 wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych, a takze zgoda osoby zainteresowanej na
wykorzystanie przez DPS wizerunku podopiecznego w zakresie dziatalnosci domu. W
aktach znajduja sie réwniez orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, opinie dotyczace



sprawnosci  psychofizycznej, w niektérych aktach zaswiadczenia psychiatryczne i
psychologiczne oraz oswiadczenia o przechowywaniu dowodéw osobistych. Zdarza sie,
ze pod niektérymi dokumentami zamiast podpisu mieszkanca znajduje si¢ odcisk jego
kciuka i podpis osoby — pracownika DPS, w obecnosci kiérej odcisk ztozono, wedtug
oéwiadczenia os6b obecnych podczas kontroli stan fizyczny niektérych z mieszkancow
uniemozliwia/uniemozliwiat w danym momencie ztozenia podpisu, mimo ze sg to osoby
nieubezwtasnowolnione mogace same podejmowac decyzje w swoich sprawach.

W roku 2023 zespoly terapeutyczno — opiekuncze dziataty w oparciu o
Zarzadzenie Dyrektora DPS Nr 10/22 z 23.08.2022r. w sprawie aktualizacji zespotow
terapeutyczno — opiekuriczych, koordynatoréw, zasad wyboru i zmiany pracownika
pierwszego kontaktu i jego zadan oraz warunkéw powstania indywidualnych planéw
wsparcia mieszkanca w DPS w Pelplinie.

Dyrektor powotata zespoly terapeutyczno - opiekuncze: dla os6b
niepetnosprawnych fizycznie oraz dla oséb przewlekle somatycznie chorych. Do
zespotéw nalezg pracownicy DPS w Pelplinie. W zatacznikach okreslono m.in. wykaz
cztonkéw tych zespotéw oraz regulamin pracy zespotoéw terapeutyczno — opiekunczych,
zasady wyboru i zmiany pracownika pierwszego kontaktu oraz jego zadania, zadania
koordynatora kierujgcego pracg zespotu (m.in. zwotywanie nie rzadziej niz raz na
kwartat i prowadzenie posiedzen zespotu), zadania cztonkdéw zespotu (m.in. pomoc w
rozwigzywaniu probleméw zglaszanych przez pracownikéw pierwszego kontaktu i
podejmowanie wspélnych dziatann w celu prawidlowego realizowania indywidualnych
planéw wsparcia dla mieszkancéw). Kazdy mieszkaniec ma prawo do zmiany
pracownika pierwszego kontaktu. Indywidualny Plan Wsparcia powinien byc
przygotowany przez pracownika pierwszego kontaktu w terminie 6 miesiecy od dnia
przyjecia mieszkanca do DPS i nie rzadziej niz raz na kwartat rzetelnie wypetniany.

Zebrania Zespotéw Terapeutyczno — Opiekuficzych odbywajg sig doraznie
($rednio co miesigc), omawiane sg na och biezgce sprawy dotyczgce mieszkancow i ich
potrzeb.

Prowadzone sg teczki z indywidualnymi planami wsparcia mieszkanca,
zawierajg one dodatkowe informacje o mieszkancu dotyczace odzywiania, higieny
osobistej, ubierania, poruszania sie, komunikowania, nadto w aktach znajdujg sig
aktualizowane na biezaco dokumenty w postaci rozpoznania i realizacji potrzeb
zawierajace: informacje odno$nie obserwacji biezacej rozpoznania potrzeb, okreslenia
probleméw, wskazania celéw dziatania wraz z elementem czasu, planowanych dziatan,
realizacji, oceny wynikow dziatania. Dokumenty te podpisane sg przez pracownika
pierwszego kontaktu, cze$¢ z mieszkancow podpisata o$wiadczenia o akceptacii
indywiduainego planu wsparcia, cze$¢ natomiast nie jest w stanie ziozy¢ takiego
podpisu z uwagi na stan zdrowia, niektorzy sktadajg w obecno$ci pracownika
potwierdzajgcego ten fakt swoim podpisem ~ odcisk kciuka. W chwili obecnej wszyscy
mieszkancy wyrazili zgode na objecie ich indywidualnymi planami wsparcia. Zespoty
starajg sie odpowiednio zaktywizowaé, uspokoi¢ badz kontrolowa¢ podopiecznych w
zaleznosci od ich stanu psychofizycznego. Podejscie pracownikow pierwszego kontaktu
jest bardzo indywidualne i bierze pod uwage ewentualne zmiany w zachowaniu
podopiecznych. Odbywaja sie tez spotkania zespotéw terapeutyczno — opiekunczych, ze
spotkan sporzadzane s3 protokoty.



W chwili obecnej nie ma zadnych ograniczen dotyczacych odwiedzin
mieszkancow na terenie DPS w $wietlicach lub ich pokojach. Mieszkancy moga takze
opuszczaé teren DPS i wyjezdzaé do rodzin po wczesniejszym uzgodnieniu.

W oparciu o tre$¢ art. 55 ust 2a ustawy o pomocy spotecznej, w trosce o
zdrowie i bezpieczenstwo mieszkancow DPS w Pelplinie Dyrektor wprowadzita zasady
zgtaszania przez mieszkanncow domu personelowi tego domu wyjé¢ poza jego teren.
Stosowne informacje znajdujg sie na tablicach informacyjnych na terenie DPS,
informacje o zapoznaniu mieszkancoéw z zasadami znajduja sie takze w kontrolowanych
teczkach mieszkancéw. Podczas kontroli wizytujacy sedzia tlumaczyt niektorym z
mieszkaricéw powody i podstawe prawna tej decyzji. Mieszkaricy moga kazdego dnia
korzystaé z wyjs¢ poza teren domu zaréwno indywidualnych jak i grupowych,
samodzielnie lub pod opieka personelu. W chwili obecnej z raportéw znajdujgcych sie
na kazdym oddziale jasno wynika, ilu mieszkancéw przebywa na terenie DPS a ilu poza
nim i kiedy, w jakim celu opuscili DPS. Rejestry wyjé¢ prowadzone sa przejrzyscie. W
roku 2023 zarejestrowano 1452 odwiedziny mieszkancow. Regularnie jest
odwiedzanych 102 mieszkancéw. W minionym roku urlopowanych byto 14 sposréd
mieszkancow. Z wyjs¢é poza DPS korzysta regularnie 59 mieszkancow.

Dnia 29.12.2023r. Dyrektor DPS wydata zarzadzenie nr 12/2023 w sprawie
prowadzenia rejestru zgloszen o zdarzeniach nadzwyczajnych dotyczacych
mieszkancow domu pomocy spotecznej w Pelplinie, ktéry wszedt w zycie z dniem
1.01.2024r. zgodnie z art. 55c ustawy o pomocy spoteczne;.

W roku 2023 mieszkaricy objeci byli statg opiekg medyczna, w zaleznosci od
potrzeb, w tym opieka specjalistyczna. Przeprowadzane byly niezbedne badania
diagnostyczne, badania laboratoryjne, w razie zalecen lekarskich. Mieszkancy badani sg
zawsze przy przyjeciu do DPS (przez lekarza ogoélnego i o ile jest taka koniecznos¢
przez lekarza psychiatre) i nastepnie w zalezno$ci od stanu zdrowia i potrzeb.

Mieszkanncy nadal zawozeni sa do lekarzy specjalistébw oraz na niezbgdne
konsultacje lekarskie a takze do sgdéw i innych instytucji paristwowych.

Dla oséb objetych opiekg psychiatryczng (w roku 2023 - 123 mieszkancow)
prowadzi sie oddzielne dodatkowe historie choroby poradni zdrowia psychicznego, gdzie
lekarz dokonuje wpiséw. Nalezy mie¢ na uwadze, ze obecnie wiekszo$¢ specjalistow
prowadzi elektroniczne karty [pacjenta, wystawiane sg kody na recepty, odbywajg sie
teleporady, zatem cze$é dokumentacji medycznej nie jest umieszczana w teczkach
pacjentow, znajduje sie w placéwkach medycznych.

Jesli stan zdrowia tego wymaga mieszkaniec przewozony jest na konsultacje
psychiatryczng do Starogardu Gdanskiego.

W aktach medycznych znajduja sie karty pielegnowania, w ktérych opisano stan
podopiecznego w chwili przyjecia do DPS, w tym odnoénie tego, jak sie porusza, czy
pozostaje w kontakcie stownym, jego orientacji w miejscu, czasie, stanu psychicznego
(spokojny, obojetny, pobudzony, agresywny, zamknigty, niepewny), odzywiania,
wydalania, orientacji o stanie wlasnego zdrowia itp.



Odnosnie obowiazku okresowego badania stanu zdrowia psychicznego osob,
ktére wskutek choroby psychicznej lub uposledzenia umystowego zostaty przyjete do
domu pomocy spotecznej (osoby ubezwiasnowolnione oraz umieszczone W DPS na
mocy orzeczen sadu) - w zakresie uzasadniajgcym Ich pobyt w domu pomocy
spolecznej nie rzadziej niz co 6 miesiecy stwierdzi¢ nalezy, ze w celu wykonania
powyzej wskazanego obowigzku do historii choroby mieszkanca zatagczane sg
zaswiadczenia lekarskie z okresowego badania stanu zdrowia psychicznego
uzasadniajacego dalszy pobyt w domu pomocy spotecznej osoby w nim przebywajace;j,
gdzie na podstawie przeprowadzonego badania stanu zdrowia psychicznego lekarz
psychiatra stwierdza zasadno$¢ dalszego pobytu danego mieszkarica w domu pomocy
spotecznej. Zaswiadczenia te spetniajg wymog okreslony w art. 38 ust. 5 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. 2017.882 . t. ze zm.).

Z okazanej dokumentacji (oraz listy zbiorczej) wynika, ze kazdy z mieszkaicow
ubezwtasnowolnionych oraz przyjetych do DPS na mocy orzeczenia sadu (tacznie 34
osoby) byt badany przez lekarza psychiatre¢ w roku 2023. Przy czym 33 mieszkancow
dwukrotnie w odstepach okolo 6 miesiecy; jedna z mieszkanek zostata
ubezwtasnowolniona w 2023r. i dopiero wowczas powstata konieczno$c jej badania.

Zwazy¢ nalezy, ze w kazdym przypadku lekarz psychiatra stwierdzit, ze dalszy
pobyt tych oséb w DPS w Pelplinie jest uzasadniony i na dzient 31.12.2023r. kazda z
tych oséb ma aktualne zadwiadczenie.

Od stycznia 2023r. DPS w Pelplinie podjat wspélprace z lekarzem psychiatrg
pracujagcym w Poradni Zdrowia Psychicznego w Starogardzie Gdariskim

W DPS prowadzony jest raport czynnosci opiekuriczych, bytowych,
wspierajgcych, gdzie odnotowywane sg m.in. daty zabiegow higienicznych mieszkanca
(kapiel, golenie, mycie wtoséw, strzyzenie), czynnosci w jego pokoju (zmiana poscieli)
ze wskazaniem kto wykonat dane czynnosci lub informacje o powodach nie wykonania
ww. czynnos$ci. Prowadzone sg takze raporty dzienne i nocne z dyzuréw pielegniarek.

Wszyscy mieszkancy sg ubezpieczeni. Opieke medyczng w DPS w Pelplinie
zapewnia Pelplinskie Centrum Zdrowia oraz lekarz psychiatra z Poradni Zdrowia
Psychicznego ze Starogardu Gdanskiego.

W DPS w Pelplinie zatrudniony jest psycholog w wymiarze % etatu. Prowadzi
rozmowy z mieszkaricami w swoim gabinecie, a takze podczas odwiedzin mieszkancow
na ich oddziatach. Prowadzony jest segregator, w ktérym znajdujg sie¢ informacje
zawierajgce dane mieszkanca, podstawowe informacje uzyskane o mieszkancu, data
konsultacji oraz czego dotyczyta rozmowa. W ramach dziatalnosci psychologa zostaty
podjete zadania o charakterze: poradnictwa, konsultacji, interwencji, wsparcia
emocjonalno-spotecznego, wsparcia w rozwigzywaniu konfliktow wewnetrznych i
zewnetrznych, a takze dziatania mediacyjne pomiedzy mieszkaricami, motywowanie do
zmiany stylu zycia, proponowanie, a takze kierowanie do specjalistow tj. psychiatra,
zorganizowanie spotkania z zakresu Pprofilaktyki uzaleznien, towarzyszenie Ww
wyzwaniach dnia codziennego, redukowanie lgku, niepokoju i smutku, budowanie relacji
spotecznych oraz uczestniczenie w zyciu spotecznym tut. Domu, wsparcie zespotu
terapeutycznego, pomoc w adaptacji nowym mieszkarncom, wspotpraca z instytucjami

7



np. sadem. Psycholog prowadzi gtéwnie konsultacje indywidualne, na podstawie ktorych
sporzadza opinie na temat mieszkanca. Psycholog nie korzysta z narzedzi typu testy
psychologiczne.

Na badania i konsultacje wysokospecjalistyczne mieszkaricy sg dowozeni do
wielu miast w Polsce. DPS dysponuje wilasnymi samochodami (3 busami) do
przewozenia mieszkaricow, takze z niepetnosprawnosciami. W razie nagtych
przypadkow wzywane jest pogotowie ratunkowe. 6 pielegniarek pracuje na dyzurach w
godzinach 7.00:19.00 i 19.00:7.00, wiec zapewniajg mieszkaricom opiekg przez cata
dobe. Dodatkowo 17 opiekunéw medycznych ma kwalifikacje MED.14 (Swiadczenie
ustug medyczno - pielegnacyjnych i opiekuriczych osobie chorej i niesamodzielnej).

Leki rozdzielane sg stosownie do zalecen lekarza psychiatry oraz lekarzy
specjalistéw. W gabinetach znajdujg sie aktualne karty lekéw mieszkancow oraz leki,
ktore rozdzielane sg do pojemnikéw przez pielegniarki.

Odno$nie zabiegéw medycznych stwarzajacych podwyzszone ryzyko stwierdzi¢
nalezy, ze nie sg one przeprowadzane na terenie DPS. Leczenie szpitalne,
stomatologiczne, odbywa sie poza placéwka i wszelkie zgody na tego rodzaju leczenie i
zabiegi pozostajg w placowkach medycznych, ktére udzielajg tych $wiadczen, nie sa
zataczane do akt znajdujgcych sie w DPS (do akt medycznych zatgczane sg jedynie
karty wypisu z leczenia szpitalnego). W minionym roku 11 mieszkarncéw przeszio
zabiegi operacyjne (osoby nieubezwiasnowolnione, kazda z nich wyrazita zgode na
zabieg).

6. Warunki bytowe

Dom Pomocy Spotecznej w Pelplinie dysponuje trzema budynkami: budynkiem
gtéownym, ktéry posiada wydzielong cze$é administracyjna dla pracownikéw oraz czgsc
mieszkalng i dwoma pawilonami. W DPS znajduje sie facznie 76 pokoi, w tym 6 pokoi 1-
osobowych, 57 pokoi 2-osobowych, 12 pokoi 3-osobowych i 1 pokdj 4-osobowy.

Pokoje urzgdzone sa estetycznie, przytulnie. Kazdy mieszkaniec ma prawo do
urzadzenia swojego pokoju zgodnie ze swoim Zzyczeniem. Przy t6zkach znajduja sie
stoliki nocne. W pokojach znajdujg sie inne niezbedne meble, w dobrym stanie.
Wszedzie jest czysto i schiudnie. W pawilonach przy kazdym pokoju znajduje sig
tazienka z toaletg dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W budynku
gtownym przy czesci pokoi znajduja sie tazienki z toaletami, pozostali mieszkancy moga
korzystaé z tazienek z toaletami znajdujgcych sie w poblizu swoich pokoi w
wystarczajace;j ilosci.

DPS zapewnia mieszkaricom posciel, reczniki, w miare potrzeby réwniez odziez
i bielizne. Telewizory znajdujg w pokojach i $wietlicach. We wszystkich pokojach
znajduje sie system przyzywowo - alarmowy.

Wszystkie pokoje majg rolety w oknach. Niektére okna wyposazone sg w
moskitiery.

Mieszkarnicy majg dostep do pomieszczert kuchennych, gdzie moga
przechowywaé¢ witasng zywnos$¢, przygotowacé sobie ciepte napoje oraz spozy¢ positki
przez catg dobe. Mieszkarcy majg takze dostep do $wietlic, gdzie moga spedzac czas z
innymi mieszkancami oraz osobami odwiedzajgcymi, znajdujg sie tam takze kaciki z
zabawkami dla dzieci, ktére odwiedzajg bliskich w DPS wraz z rodzicami.



W kazdym budynku sg tablice informacyjne, gdzie wywieszany jest jadtospis,
harmonogram zajeé terapeutycznych, rehabilitacyjnych, oferty zajec, informacje o
imprezach, planowanych wydarzeniach w DPS oraz kontakt do instytucji typu PCPR,
informacja o zasadach opuszczania terenu DPS.

W roku 2023 w budynku gtéwnym zakoriczono modernizacje instalacii
sygnalizacji pozaru, dokonano modernizacji 6 pomieszczen sanitarnych, w tym
wyposazono fazienki w wentylacje mechaniczng oraz dodatkowe o$wietlenie sufitowe,
zamontowano regulowany prysznic, w petni dostosowujac tfazienki do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, wykonano tez remont pomieszczenia socjalnego na Hl pigtrze
budynku gtéwnego (facznie z zakupem sprzetu agd, klimatyzacja).

We wiasnym zakresie wyremontowano 13 pokoi (wymieniono o$wietlenie,
unowoczesniono instalacje elekiryczng, czesciowo wymieniono meble, wyktadzine,
zabezpieczono $ciany ptytami ochronnymi). Zmodernizowano korytarz na Il pietrze,
gdzie pozyskano przytulng $wietlice dla mieszkaricéw. Zakupiono tez m.in. suszarki,
pralki, klimatyzatory, drugg zgrzewarke do znakowania ubrar mieszkancow.

Zakupiono takze sprzet rehabilitacyjny (podno$niki sufitowe z akcesoriami), 18
wozkéw elektrycznych, 17 wozkéw inwalidzkich, pozyskano 5 skuterow elektrycznych.

Mieszkaricy otrzymujag 4 positki dziennie ($niadanie, I $niadanie, obiad, i kolacje),
mieszkaricy na diecie watrobowej i diecie cukrzycowej otrzymujg dodatkowo pigty
positek — podwieczorek. Kolacja wydawana jest migdzy godzing 17.00 a 18.00. Sposrod
mieszkancow 112 ma diete ogélna, 10 watrobowa, 23 cukrzycowg, 4 diete
lekkostrawna, 1 bezmleczna, 4 diete papkowg i 2 PEG. Podopieczni spozywajg positki w
jadalniach lub w pokojach. Mieszkaricy na biezaco majg dostep do napojow..Stawka
zywieniowa wynosi 21 zt. DPS w Pelplinie pozyskuje takze zywnos$¢ z daréw, dlatego
tez na dostepnych jadtospisach zamieszczono informacje, Zze poszczegdine jego
elementy moga ulec zmianie.

Przy budynkach znajduje sie park z ogrodem, gdzie znajdujg sig takze altany
wykorzystywane do spotkan mieszkaficéw z osobami odwiedzajgcymi.

Park oraz pawilony i budynek gtéwny pozbawione sg barier architektonicznych.
W parku sa ciezki dostosowane do potrzeb o0s6b poruszajgcych sig na wozkach.

Dom dysponuje wiasna pralnig na potrzeby mieszkancéw. Kazdy mieszkaniec
ma indywidualny pojemnik na brudng odziez. Odziez kazdego z mieszkancow jest
podpisana. Dom dysponuje wystarczajacymi zapasami odziezy i wyposaza W nig
potrzebujacych jej mieszkaricow. Obuwie kupowane jest na biezaco. Odziez
mieszkancow znajduje sie w szafach w ich pokojach.

7. Swiadczenia rehabilitacyjne i wspomagajace

Na terenie DPS dziatajg zespoty terapeutyczno — opiekuncze, opisane powyzej.

W roku 2023 prowadzono zajecia i spotkania mieszkancow w pracowni
terapeutycznej. W dniu kontroli wielu mieszkarcow przebywato w pracowni
terapeutycznej, gdzie wykonywali praceé manualne, uktadali puzzle. Cze$¢ z
mieszkancow miata zajecia rehabilitacyjne zgodnie z zaleceniami lekarskimi oraz
dostosowane do mozliwosci i stanu sprawnosci mieszkarca. Rehabilitacja ruchowa
odbywa sie na sali gimnastycznej lub przy tézkach mieszkancéw. Czes¢ mieszkancow



przebywata w $wietlicach, w kaplicy na mszy. W poréwnaniu do ubiegtych lat, mimo
mroznej pogody, zdecydowanie mniej mieszkancéw przebywato w swoich pokojach.

W minionym roku na terenie DPS organizowane byly imprezy okoliczno$ciowe
(m.in. koncert koled, przedstawienie z okazji dnia babci i dziadka, jasetka, Swietowano
walentynki, dzien kobiet i mezczyzn, andrzejki, mikotajki, miedzynarodowy dzien pizzy,
dzieri dyni, $wiatowy dzien Kociewia, organizowano zabawe sylwestrowa, piknik dla
rodzin i przyjaciét DPS w Pelplinie, koncerty, grille, turniej warcabowy, gry stolikowe,
odbywaty sie tez wyjécia i wycieczki dla mieszkaricéw, w tym nad jezioro, na basen,
turnieje, do kina, do zaprzyjaznionych doméw pomocy spotecznej, do Bydgoszczy,
Kwidzyna, na Mierzeje Wislang, Gdariska, do zoo w Oliwie, Piaseczna, Gniewa,
Torunia).

Na terenie Domu znajduje sie kaplica. Jest ona przystosowana takze dla
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Msze odbywaja si¢ codziennie o godz. 9.30, sg one
transmitowane i mieszkaricy maja do nich dostep takze w swoich pokojach. Stwierdzono
jedna osobe wyznajacg inng wiare anizeli rzymskokatolicka, ktéra ztozyta do swych akt
o$wiadczenie o nie wyrazeniu zgody na przetaczanie i pobieranie jej krwi oraz 1 osobe,
ktora nie wskazata swojego wyznania.

Mieszkancy korzystajg z wiasnych telefonéw komérkowych i komunikacji
internetowej, majg dostep do telefonéw stuzbowych na 4 oddziatach i laptopa celem
kontaktu z bliskimi za pomoca video rozmow.

Pracownicy Domu pomagajg mieszkaricom w zatatwianiu niezbednych dia nich

spraw.

8. Przestrzeganie praw os6b przebywajacych w Domu, skargi, stosowanie
przymusu bezposredniego

W okresie od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. wobec zadnego mieszkarica DPS w
Pelplinie nie zastosowano przymusu bezposredniego.

W DPS w Pelplinie prowadzony jest rejestr zdarzen, skarg, wnioskow i zazalen,
gdzie odnotowywane sg skargi i wnioski mieszkaricéw, nawet te formutowane ustnie,
wowczas sporzadzana jest notatka z rozmowy z mieszkaficem. Na terenie DPS znajduje
sie takze skrzynka, gdzie mieszkaricy mogg nawet anonimowo wrzucac¢ swoje wnioski,
uwagi i skargi. Kwestia podnoszona przez mieszkanca jest nastgpnie rozpoznawana
przez Dyrektora z udziatem pracownikéw. Sposéb zatatwienia skargi, wniosku rowniez
znajduje odzwierciedlenie w notatce zatgczanej do przedmiotowego rejestru,
przeprowadzane sg rozmowy z mieszkaricami w sytuacjach konfliktowych migdzy nimi.

W 2023r. rozpatrywano 5 skarg - skargi 2 mieszkancéw ztozone do PCPR w
Tczewie: na dziatania pracownikéw DPS w Pelplinie oraz odnos$nie opuszczania terenu
DPS:; skarga corki mieszkanki o zaniedbania zostata przestana do Starostwa
Powiatowego w Tczewie; skarga mieszkanki o uniemozliwienie dostepu do opieki
medycznej (uznana przez Panstwowy Powiatowy Inspektorat w Tczewie za
bezzasadna); skarga dotyczaca zasad zgtaszania wyj$¢ do Pomorskiego Urzedu
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Wojewodzkiego w Gdarisku — prosba o ustosunkowanie sie do skargi wplyneta do DPS
w Pelplinie w dniu 14.12.2023r. W rozmowie z Dyrektor DPS ustalono, ze wszystkie ww.
Skargi zostaty przez rozpatrujace je urzedy uznane za bezzasadne.

W 2023r. odnotowano 7 wnioskéw — wnioski kuratora dotyczgce zgody na
przeniesienie ubezwtasnowolnionego czesciowo mieszkanca do innego DPS i nastepnie
o zwolnienie kuratora z funkcji zostaty rozpoznane przez wiasciwe sady; 4 wnioski
mieszkaricow (nieubezwiasnowolnionych) o przeniesienie do innego DPS (jeden
mieszkaniec uzyskat zgode i zostat przeniesiony, drugi nie uzyskat zgody Kierownika
MOPS na przeniesienie, mieszkanka wycofata wniosek, mieszkaniec nie zdecydowat sie
na zmiane — propozycje o$rodka nie spetnity jego oczekiwan), 1 mieszkanka zwrdcita sie
do pracownikéw socjalnych o pomoc materialng (uzyskata pomoc w pozyskaniu
$rodkow na leki od fundacji).

W roku 2023 sporzadzono 78 notatek stuzbowych z sytuacji z mieszkancami.
Dyrektor i pracownicy domu starajq sie rozwigzywac¢ problemy mieszkaricéw na biezaco.
W DPS w Pelplinie dziata Rada Mieszkancow, ktéra na spotkaniach z Dyrektorem i
pracownikami domu zgtasza wnioski, postulaty mieszkaficéw np. odno$nie zmian w
jadtospisie, planowanych wycieczek, wyjazdow, rozrywek.

Mieszkaricy Domu Pomocy Spotecznej w Pelplinie majg zapewniong bardzo
dobra opieke na terenie placowki i zapewnione bardzo dobre warunki bytowe. Wida¢ w
tym zakresie duze zaangazowanie osob bezposrednio opiekujgcych si¢ mieszkancami,
jak i duza dbato$é o zaspokojenie ich potrzeb ze strony dyrekcji i personelu. W trakcie
wizyty w Domu widoczne byto zadowolenie jego mieszkarcéw z pobytu w tym miejscu.
Tylko nieliczni mieszkancy w rozmowie z sedzig wyrazali niezadowolenie z pobytu w
DPS w Pelplinie, w trakcie rozmowy wskazywali, ze chcieliby wréci¢ do swych domow,
tesknig za bliskimi. Dopytywani przez sedziego nie chcieli przenosi¢ si¢ do innych
doméw pomocy spotecznej, nie zgtaszali konkretnych zastrzezen. Tylko jedna
mieszkanka (jej sytuacja opisana byta szerzej w ubiegtorocznym sprawozdaniu), mimo
wycofania wniosku o przeniesienie do innego DPS, jest bardzo nieufna wobec
pracownikow domu, lekarzy, urzedéw rozpatrujgcych jej skargi i wnioski. W trakcie
rozmowy z sedzig nie przedstawita jednak zadnych konkretnych dowoddw, sytuacii,
ktére mialyby $wiadczy¢ o zaniedbaniach. Zaden z innych pytanych przez sedziego
mieszkaricow nie wyrazat niezadowolenia z pobytu w DPS w Pelplinie, wrecz przeciwnie
mieszkaricy chwalili warunki, dostep do lekarzy, opieke i zaangazowanie Dyrektora i
personelu. Wspominali organizowane uroczysto$ci, moéwili o przeprowadzonych
remontach, wprowadzanych zmianach w wygladzie pomieszczern Domu. Mieszkancy
czuli sie w domu swobodnie, byli otwarci, usmiechnigci, chetnie nawigzywali kontakt,
rozmowe.

Nie zawsze stan zdrowia mieszkanca umozliwiat sedziemu wizytujacego
nawigzanie z nim logicznego kontaktu. Dyrektor Domu oraz pracownicy znaja problemy
mieszkancow, mieli swobodny z nimi kontakt, mieszkaricy réwniez bez oporow
nawiazywali z nimi rozmowy, cieszyli si¢ z odwiedzin.

W rozmowie z Dyrektorem Domu ustalono, ze w roku 2023 nie stwierdzono
zadnych przypadkéw zastosowania Ograniczenia mozliwosci samodzielnego
opuszczania terenu DPS przez mieszkanca.

9. Whioski
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Indywidualna dokumentacja medyczna stanowiaca podstawe przyjmowania i
przebywania w DPS w Pelplinie 0s6b z zaburzeniami psychicznymi prowadzona jest w
sposéb prawidtowy. W aktach mieszkaricéw znajdujg sie zaswiadczenia lekarskie z
okresowego badania stanu zdrowia psychicznego uzasadniajgcego dalszy pobyt w
domu pomocy spolecznej osoby w nim przebywajacej, gdzie na podstawie
przeprowadzonego badania stanu zdrowia psychicznego lekarz psychiatra stwierdzit
zasadno$é dalszego pobytu kazdego z mieszkancow z zaburzeniami psychicznymi w
domu pomocy spotecznej.

Przymus bezpoéredni w ostatnim roku nie byt stosowany, stad tez brak jest
zapisow w dokumentach odnosnie takich dziatan pracownikéw, lekarzy wobec
pensjonariuszy. Nie stwierdzono zadnych przypadkéw zastosowania ograniczenia
mozliwo$ci samodzielnego opuszczania przez mieszkarncow terenu DPS na podstawie
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, stad brak takiej dokumentaciji.

Nie stwierdzono naruszen praw oséb przebywajacych w placéwce, w tym
okreslonych w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego, w przepisach o zakiadach
opieki zdrowotnej i ustawie o pomocy spofecznej. Dotyczy to w szczegolnosci godnosci i
poczucia bezpieczenstwa, intymnosci, wolnosci poruszania sie, prawa do nalezytego
leczenia, rozporzadzania w dopuszczalnym zakresie swoimi przychodami, jak rowniez
prawa do wykonywania praktyk religijnych. Pensjonariusze mogg korzystaé z
programow wielorakiej aktywizacji.

Dyrektor oraz pracownicy Domu doskonale orientujg si¢ w potrzebach kazdego
z mieszkancéw, dokiadaja staran, by zapewni¢ mieszkancom coraz lepsze warunki
bytowe, zblizone do warunkéw domowych, sukcesywnie przeprowadzane sa prace
modernizacyjne, ulepszenia, remonty pomieszczen.

Mieszkaricy Domu w rozmowach z wizytujacym sedzig w przewazajgcej
wiekszo$ci wyrazajg zadowolenie z jego funkcjonowania i wspotpracy z Dyrektorem i
pracownikami Domu Pomocy Spoteczne;.

Wspétpraca z opiekunami i kuratorami oséb ubezwtasnowolnionych oraz z sadem
uktada sie bez zastrzezen. Opiekunowie prawni pozostajg w kontakcie z podopiecznymi
i pracownikami Domu, wyrazajg zgody na leczenie, czy zabiegi podwyzszonego ryzyka
u swych podopiecznych.

Rejestr zdarzen, skarg, zazalern i wnioskéw, prowadzony jest przejrzyscie,
odnotowywane sg zdarzenia z udziatem mieszkarncow, ich skargi i wnioski oraz sposéb
ich zatatwienia, czy podjete dziatania w celu ich rozpatrzenia. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci. ’

W ostatnim sprawozdaniu nie zawarto zalecen pokontrolnych, w zwiazku z czym
nie byto obecnie potrzeby dokonania oceny sposobu ich wykonania. Réwniez obecnie
nie stwierdzono potrzeby udzielania zalecer pokontroinych.

Tczew, dnia 10 stycznia 2024r.
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